
Commerzbank Notfall-Card
Für den Urlaub gut gerüstet

Mit der Notfall-Card der Commerzbank wissen Sie immer, an wen Sie sich wenden können, falls doch einmal 
etwas dazwischen kommt.

Immer richtig verbunden 
Wir haben für Sie die wichtigsten Sperr-Rufnummern für Ihre Karten und Ihren Online Banking-Zugang zusammengestellt.Auch 
immer nützlich: Notrufnummern und Hotlines des ADAC.

Jeder Urlaub ist individuell – die Notfall-Card auch 
Sie können in Ihre persönliche Notfall-Card noch weitere wichtige Rufnummern, E-Mail-Adressen oder Homepages eintragen.

Wichtiger Hinweis 
Notieren Sie auf keinen Fall die persönlichen Geheimnummern (PIN) Ihrer Karten oder die Zugangsdaten für Ihr Online Banking 
auf dieser Notfall-Card.

Bitte bewahren Sie die Notfall-Card getrennt von Ihren Karten und den Zugangsdaten für Ihr Online Banking auf.

Ihre persönliche Notfall-Card zum Ausdrucken, Ausschneiden und Falten

Kartensperre und Sperre des Online Banking-Zugangs
Commerzbank Girocard/SparCard 
im Inland 0 18 05/02 10 21* 
im Ausland +49 18 05/02 10 21

MasterCard oder Visa 
im In- und Ausland +49 69 66 57 19 99

American Express Card 
im In- und Ausland +49 69 97 97 10 00

Online Banking +49 69 50 50 27 86

Notfall-Service der Assistance +49 89 62 42 45 62 
(Versicherung für Kreditkarte)

Servicezeiten: rund um die Uhr
*  14 Cent/Minute Festnetzpreis; Mobilfunkhöchstpreis: 42 Cent/Minute

Beratung und Service

Kundenhotline 069 5 8000 8000 
Montag bis Freitag 07:00–22:00 Uhr

Samstag, Sonntag, Feiertag* 08:00–22.00 Uhr
* nicht 1. Januar, Karfreitag, 1. Mai, 25./26. Dezember

Allgemeine Anfragen zu Produkten & Services 069 98 66 09 66 
Täglich rund um die Uhr

Technischer Support 069 98 66 00 33 
Täglich rund um die Uhr

Filiale im Internet www.commerzbank.de

Notruf und Pannenhilfe
Polizei 1 10 
Unfallnotruf (EU) 1 12 
ADAC-Pannenhilfe im Inland 0 18 02/22 22 22** 
ADAC-Pannenhilfe im Ausland +49 89 22 22 22 
Zentralruf der Autoversicherer +49 4 03 00 33 03 00

Wichtige Telefonnummern, E-Mail-Adressen, Homepages

 

 

 

  
**  6 Cent/Anruf Festnetzpreis; Mobilfunkhöchstpreis: 42 Cent/Minute 

Commerzbank Notfall-Card
Für den Urlaub gut gerüstet

Die Commerzbank AG übernimmt keine Haftung für die Richtigkeit der Angaben.
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Die Bank an Ihrer Seite
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