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porting Standards




GRI-Index nach den
GRI Sustainability Reporting Standards

Die Commerzbank hat in Ubereinstimmung mit den GRI-Standards fiir den Zeitraum
01.01.2025 - 31.12.2025 berichtet. Dabei wurde ,,GRI 1: Grundlagen 2021“
verwendet. Alle Angaben sowie die Gruinde und Erklarungen fr das Auslassen
einzelner Standards konnen im GRI-Index nachvollzogen werden.

Fur das Geschaftsjahr 2025 hat die Bank erneut einen Konzern-
Nachhaltigkeitsbericht nach den Anforderungen der Corporate Sustainability
Reporting Directive (CSRD) erstellt. Um Doppelberichterstattung zu vermeiden und
weiterhin volle Transparenz zu Nachhaltigkeitsthemen zu schaffen, veroffentlicht
die Commerzbank ihren Bericht nach den GRI Sustainability Reporting Standards
erneut ausschlieBlich als Indexbericht.

Die Auswahl der wesentlichen Themen, Uber die wir berichten, stutzt sich
groBtenteils auf die Ergebnisse der Wesentlichkeitsanalyse nach doppelter
Materialitat gemaB den Vorgaben der europaischen
Nachhaltigkeitsberichtsstandards (ESRS). Um eine Konsistenz zu unserer
GRI-Berichterstattung der Vorjahre zu gewahrleisten, veroffentlichen wir dartiber
hinaus auch Informationen zu Themen, die in unserer CSRD-Berichterstattung als
unwesentlich gelten.

Im GRI-Index sind zusatzlich Hinweise enthalten, welchen Zielen flir nachhaltige
Entwicklung (SGD) und welchen Prinzipien des UN Global Compacts die jeweiligen
Angaben Rechnung tragen.




Was verstehen wir unter
Nachhaltigkeit?

Nachhaltigkeit und ESG sind viel verwendete Begriffe. Nachhaltigkeit beschreibt eine zukunftsgerichtete Perspektive, bei der 6kologische,
soziale und wirtschaftliche Aspekte langfristig bertcksichtigt werden, um die Lebens- und Wirtschaftsgrundlagen auch fur zuktnftige
Generationen zu erhalten. Insbesondere im Unternehmens- und Finanzsektor werden diese Aspekte unter dem Begriff ESG (Environmental,
Social and Governance) zusammengefasst. Nachhaltigkeit wird in unterschiedlichen regulatorischen, wissenschaftlichen und wirtschaftlichen
Kontexten unterschiedlich definiert. Regulatorische Vorgaben, wie beispielsweise die EU-Taxonomie oder die EU-Offenlegungsverordnung,
schaffen einen Rahmen fur einzelne Nachhaltigkeitsaspekte, lassen jedoch Raum fur unternehmensspezifische Konkretisierungen. Die
konkrete Bedeutung von Nachhaltigkeit fur Produkte, Dienstleistungen und Geschaftsaktivitaten der Commerzbank AG wird im ESG-
Rahmenwerk festgelegt. Dieses definiert die maBgeblichen Kriterien und unterscheidet insbesondere zwischen dem bankeigenen Geschaft
sowie dem externen Kunden-Anlagegeschaft und Versicherungsgeschaft einschlieBlich Vermogensverwaltungs- und Wertpapiergeschaft
(,Fremdgeschaft®).

% Der Schutz von Umwelt und Klima sowie die schonende und
effiziente Nutzung naturlicher Ressourcen sind zentrale
\ @ Bestandteile der dkologischen Dimension von Nachhaltigkeit.
Die soziale Dimension umfasst insbesondere die Verantwortung E
gegenuber Mitarbeitenden, Kunden, Geschéaftspartnern und der o

Gesellschaft.

Die Governance-Dimension umfasst eine verantwortungsvolle
Unternehmensfuhrung, die Einhaltung von Gesetzen und internen
Vorgaben sowie transparente und integre Geschéaftsprozesse.
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Hinweise zur Anwendung Die Commerzbank AG hat in Ubereinstimmung mit den GRI-Standards fiir den Zeitraum 01.01.2025 — 31.12.2025 berichtet.

Verwendeter GRI 1 GRI 1: Grundlagen 2021

Auslassung(en)

Anforderung(en)

Angabe SDG UNGC Verweis
ausgelassen

Erklarung

Allgemeine Angaben

Die Organisation und ihre Berichterstattungspraktiken

GRI 2: Aligemeine Angaben 2021 2-1 Organisationsprofil 9 Mit ihren beiden Geschaftssegmenten — Firmenkunden sowie Privat- und
Unternehmerkunden — bietet die Commerzbank als Universalbank ein umfassendes
Portfolio an Finanzdienstleistungen.

Mit einer Préasenz in mehr als 40 Landern ist die Commerzbank tberall dort vertreten,
wo ihre Mittelstandskunden, GroRunternehmenskunden sowie institutionelle Kunden
sie bendtigen. Zudem begleitet die Commerzbank internationale Kunden mit einem
Geschaftsbezug zu Deutschland, Osterreich oder der Schweiz sowie Unternehmen
aus ausgewahlten Zukunftsbranchen.

Mit einem angelegten Vermdgen von mehr als 400 Mrd. Euro ist die Commerzbank
zugleich eine der flihrenden Banken fiir Privat- und Unternehmerkunden in
Deutschland.

» Geschaéftsbericht, Aktionarsstruktur und Analystenempfehlungen

« Geschaftsbericht, Struktur und Organisation

2-2 Entitaten, die in der Nachhaltigkeitsberichterstattung Der vorliegende Content Index zur Nachhaltigkeitsberichterstattung nach den
der Organisation berticksichtigt werden Standards der Global Reporting Initiative (im Weiteren auch GRI-Index genannt)
bezieht sich grundsétzlich auf den Konsolidierungskreis des Konzern-
Nachhaltigkeitsberichts der Commerzbank. Eventuelle Ausnahmen sind an den
jeweiligen Stellen entsprechend kenntlich gemacht.

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [BP-1]
« Geschaftsbericht, Sonstige Angaben (72) Anteilsbesitz

2-3 Berichtszeitraum, Berichtshaufigkeit und Kontaktstelle Unseren Konzern-Nachhaltigkeitsbericht flir das Berichtsjahr 2025 haben wir erneut
nach den European Sustainability Reporting Standards (ESRS), den Berichtstandards
der Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) erstellt und als Teil des
Lageberichts des Commerzbank-Konzerns veréffentlicht.

Seit dem Berichtsjahr 2014 veréffentlichen wir eine jéhrliche Aktualisierung unseres
Berichts nach den GRI Sustainability Reporting Standards.

Um weitestgehend auf doppelte Berichterstattung und Redundanzen zu verzichten,
verdffentlichen wir fiir das Berichtsjahr 2025 erneut ausschlieBlich einen GRI-Index mit
Verweisen auf den Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, das Nachhaltigkeitsportal und den
Geschaftsbericht der Commerzbank.

« Kontakt bei Fragen zu diesem GRI-Index: nachhaltigkeit@commerzbank.com

« Priifungsvermerk des unabhangigen Abschlusspriifers

2-4 Richtigstellung oder Neudarstellung von Informationen Eine Neudarstellung von Informationen fand nach Méglichkeit nicht statt.
Unseren Konzern-Nachhaltigkeitsbericht haben wir fiir das Berichtsjahr 2024 erstmals
und fiir Berichtsjahr 2025 erneut nach den ESRS erstellt.
Im Zuge der Umstellung auf eine CSRD-konforme Berichtserstattung ist es zu
vereinzelten Anderungen unserer Nachhaltigkeitsberichterstattung gekommen.

» Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [BP-2]

2-5 Externe Priifung Der Konzern-Nachhaltigkeitsbericht der Commerzbank, auf den im Rahmen dieses
GRI-Index verwiesen wird, wurde einer Priifung mit begrenzter Sicherheit durch die
Wirtschaftspriifungsgesellschaft KPMG unterzogen.
Unser ESG-Rahmenwerk haben wir einer externen Priifung durch ISS-Corporate
unterzogen und bestatigen lassen. Die Ergebnisse wurden in einem External Review
dokumentiert.
Zusatzlich wird der Carbon Footprint der Commerzbank AG (Scope 1, 2 und 3) von
der DQS-Priifgesellschaft unanhéngig verifiziert.

« Priifungsvermerk des unabhéngigen Abschlusspriifers
« ESG-Rahmenwerk, External Review

« Bescheinigung uber die Verifzierung der Umwelt- und Energiedaten
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Auslassung(en)

Anforderung(en)
ausgelassen

Tatigkeiten und Mitarbeiter:innen

GRI 2: Alilgemeine Angaben 2021 2-6 Aktivitaten, Wertschépfungskette und andere 9 « Geschaftsbericht, Struktur und Organisation Nein
Geschaftsbeziehungen

Angabe SDG UNGC Verweis Erklarung

« Geschaftsbericht, Kennzahlen
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [SBM-1]
« Geschéftsbericht, Wirtschaftliche Rahmenbedingungen

2-7 Angestellte 8 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [SBM-1] Nein
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-6]

2-8 Mitarbeiter:innen, die keine Angestellten sind Ja Nicht anwendbar ~ Anteil Mitarbeitende, die keine Angestellten sind ist
unerheblich/unwesentlich im Vergleich zur
Gesamtbelegschaft.

Unternehmensfiihrung

GRI 2: Allgemeine Angaben 2021 2-9 Fiuhrungsstruktur und Zusammensetzung 16 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [GOV-1] Nein

« Geschaftsbericht, Bericht des Aufsichtrats
» Geschaéftsbericht, Erklarung zur Unternehmensfiihrung

« Commerzbank Webpage, Unternehmensfiihrung

2-10 Nominierung und Auswahl des hochsten 5,16 « Geschaéftsbericht, Erklarung zur Unternehmensfiihrung Nein
Kontrollorgans

2-11 Vorsitzende:r des hochsten Kontrollorgans « Geschaftsbericht, Bericht des Aufsichtrats Nein
« Geschaftsbericht, Erklarung zur Unternehmensfiihrung

2-12 Rolle des héchsten Kontrollorgans bei der 16 » Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [GOV-1] Nein
Beaufsichtigung der Bewaltigung der Auswirkungen « Konzem-Nachhaltigkeitsbericht, [SBM-2]

« Geschaftsbericht, Bericht des Aufsichtrats

« Geschaftsbericht, Konzernrisikobericht, Risikoorientierte Gesamtbanksteuerung

2-13 Delegation der Verantwortung fiir das Management 16 7,8 » Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [GOV-1] Nein
der Auswirkungen

2-14 Rolle des héchsten Kontrollorgans bei der « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [GOV-2] Nein
Nachhaltigkeitsberichterstattung

2-15 Interessenkonflikte  Geschéftsbericht, Erklarung zur Unternehmensfiihrung Nein
« Geschaftsbericht, Bericht des Aufsichtrats

« Commerzbank Webpage, Unternehmensfiihrung

2-16 Ubermittlung kritischer Anliegen 16 1,2,10 - Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-3] Nein
» Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [G1-1]
« CRR Offenlegungsbericht zum 31. Dezember 2025, Annex 4

2-17 Gesammeltes Wissen des hochsten Kontrollorgans 16 « Geschéftsbericht, Erklarung zur Unternehmensfiihrung Nein
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [GOV-1]

2-18 Bewertung der Leistung des hochsten Kontrollorgans  Geschéftsbericht, Erklarung zur Unternehmensfiihrung Nein

« Vergitungsbericht, VIl Ziele und Zielerreichung fiir das Geschéftsjahr 2025

2-19 Vergiitungspolitik 8 3,6 » Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [GOV-3] Nein
« Vergiitungsbericht

2-20 Verfahren zur Festlegung der Vergiitung 8 3,6 » Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [GOV-3] Nein
« Vergitungsbericht

2-21 Verhaltnis der Jahresgesamtvergiitung 8 3,6 » Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-16] Nein
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Angabe

Strateg n und Praktiken

GRI 2: Alilgemeine Angaben 2021 2-22 Anwendungserklarung zur Strategie fiir nachhaltige

Entwicklung

SDG

UNGC Verweis

Anforderung(en)
ausgelassen

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [SBM-1] Nein
« ESG-Rahmenwerk, Einfiihrung

Auslassung(en)

Erklarung

2-23 Verpflichtungserklarung zu Grundsatzen und
Handlungsweisen

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [GOV-4] Nein
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-2]

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-1]

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S4-1]

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [G1-1]

* Menschenrechtsposition

« Grundsatzerklarung zu menschenrechts- und umweltbezogenen Sorgfaltspflichten

« Nachhaltigkeitsportal, Sustainable Development Goals

2-24 Einbeziehung politischer Verpflichtungen

16, 17

7

,8

» Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [GOV-1] Nein
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [GOV-2]

» Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [SBM-1]

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-2]

» Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-13]

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [G1-1]

2-25 Verfahren zur Beseitigung negativer Auswirkungen

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-2] Nein
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E4-2]

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-3]

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S4-3]

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [G1-1]

* CRR Offenlegungsbericht zum 31. Dezember 2025, Annex 4

2-26 Verfahren fiir die Einholung von Ratschlagen und die
Meldung von Anliegen

16

» Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-3] Nein
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [G1-1]

2-27 Einhaltung von Gesetzen und Verordnungen

Im Berichtsjahr wurden der Commerzbank AG keine wesentlichen BuRRgelder Nein
auferlegt. Angaben zu laufenden rechtlichen Verfahren zum Jahresende 2025 enthalt
der Geschaftsbericht 2025.

» Geschaftsbericht, Operationelle Risiken, Unterrisikoarten des operationellen
Risikos, Rechtliche Risiken

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-3]
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-17]
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S4-3]

2-28 Mitgliedschaft in Verbanden und Interessengruppen

* Registereintrag im Lobbyregister Nein
» Nachhaltigkeitsportal, Mitgliedschaften & Initiativen
« Nachhaltigkeitsportal, Politischer Dialog

Einbindung von Stakeholdern

GRI 2: Aligemeine Angaben 2021 2-29 Ansatz fur die Einbindung von Stakeholdern

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [SBM-2] Nein
» Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-2]

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S4-1]

» Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S4-2]

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S4-3]

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S4-4]

« Nachhaltigkeitsportal, Mitarbeitendenbeteiligung

2-30 Tarifvertrage

3

,6

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-8] Nein
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Angabe

SDG

Auslassung(en)

Anforderung(en)

Erklarung
ausgelassen

Verweis

Wesentliche Themen

GRI 3: Wesentliche Themen 2021

3-1 Verfahren zur Bestimmung wesentlicher Themen 8 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [IRO-1] Nein
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [SBM-3]
3-2 Liste der wesentlichen Themen 8 Die wesentlichen Auswirkungen, Risiken und Chancen (IRO-Tabelle) der Commerz- Nein

bank, die im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse identifiziert wurden, wurden den
Standards der GRI gegentlibergestellt und stellen die Grundlage der zu berichtenden
wesentlichen Themen nach den Standards der GRI dar.

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [SBM-3]

tat | Adressierte wesentliche Themen welt - Biologis Vielfalt und

GRI 3: Wesentliche Themen 2021 3-3 Management von wesentlichen Themen « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E4-1] Nein
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E4-2]
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E4-3]
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E4-4]

GRI 101: Biodiversitat 2024 101-1 Richtlinien zum Stoppen und Umkehren des Verlusts « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E4-2] Nein
der Biodiversitat - Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E4-4]

101-2 Management der Auswirkungen auf die Biodiversitat « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E4-3] Nein

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E4-6]

101-3 Zugang und Vorteilsausgleich Ja Nicht anwendbar Es werden keine genetische Ressourcen oder
tradtionelles Wissen im Zusammenhang mit diesen von
der Commerzbank AG genutzt.

101-4 Identifizierung der Auswirkungen auf die Biodiversitat » Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E4 SBM-3] Nein

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E4 IRO-1]
» Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E4-6]

101-5 Standorte mit Auswirkungen auf die Biodiversitét Ja Nicht anwendbar  Das Ergebnis einer Analyse mithilfe des WWF
Biodiversity Risk Filters zeigt, dass die Commerzbank
AG in ihrem direkten operativen Geschaft keine
Aktivitaten mit wesentlichen negativen Auswirkungen auf
/ Abhangigkeiten von biologischer Vielfalt, Oko-
systemen, Gebieten mit besonders schutzbedurftiger
Biodiversitat oder geschiitzten Arten hat.

101-6 Direkte Triebkrafte fir den Verlust der Biodiversitat Ja Nicht anwendbar ~ Wie unter der Angabe GRI 101-5 ausgewiesen,
hat der Bankbetrieb der Commerzbank AG keine
wesentlichen Abhangigkeiten von und Auswirkungen auf
die biologische Vielfalt und die Okosysteme.

101-7 Verénderungen des Zustands der Biodiversitat Ja Nicht anwendbar ~ Wie unter der Angabe GRI 101-5 ausgewiesen,
hat der Bankbetrieb der Commerzbank AG keine
wesentlichen Abhangigkeiten von und Auswirkungen auf
die biologische Vielfalt und die Okosysteme.

101-8 Okosystemleistungen Ja Nicht anwendbar ~ Wie unter der Angabe GRI 101-5 ausgewiesen,

hat der Bankbetrieb der Commerzbank AG keine
wesentlichen Abhangigkeiten von und Auswirkungen auf
die biologische Vielfalt und die Okosysteme.
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Auslassung(en)

Anf
Angabe SDG UNGC Verweis pforderunaten)
ausgelassen
Indirekte 6konomische Auswirkungen | Adressierte wesent| Themen: Umwelt - Klimaschutz, Anpassung an den Klimawandel | Soziales - Kundenservice und Kundennahe | Governance - Unternehmenskultur und Unternehmensfiihrung
GRI 3: Wesentliche Themen 2021 3-3 Management von wesentlichen Themen 8,9 1,2,7, < Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [SBM-3] Nein
9

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [IRO-1]
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-2]

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E4-2
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-1
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-2
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S4-1
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S4-2
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S4-4
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [G1-1]

1
1
1
1
1
1

Erklarung

GRI 203: Indirekte 6konomische 203-1 Infrastrukturinvestitionen und geférderte 4,10,13 1,8 « Nachhaltigkeitsportal, Commerzbank-Stiftung Nein
Auswirkungen 2016 Dienstleistungen « Nachhaltigkeitsportal, Bildungsférderung

» Nachhaltigkeitsportal, Kulturférderung

« Commerzbank Webpage, Ratgeber

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S4 SBM-3]
« Nachhaltigkeitsportal, Bergwaldprojekt

« Finanz-heldinnen Initiative

203-2 Erhebliche indirekte konomische Auswirkungen 4,10, 1,8 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-3 Nein
13 » Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E4-3
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-3
» Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-4
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S4-3

1
]
1
]
1
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S4-4]

Antikorruption | Adressierte wesentliche Themen: Governance - Schutz von Hinweisgebern (Whistleblower), Korruption und Bestechung, Prévention von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung

GRI 3: Wesentliche Themen 2021 3-3 Management von wesentlichen Themen 16 10 » Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [G1-1] Nein
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [G1-3]

GRI 205: Antikorruption 2016 205-1 Betriebsstatten, die auf Korruptionsrisiken geprft 16 10 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [G1-3] Nein
wurden
205-2 Kommunikation und Schulungen zu Richtlinien und 16 10 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [G1-3] Nein

Verfahren zur Korruptionsbekdmpfung

205-3 Bestatigte Korruptionsvorfélle und ergriffene 16 10 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [G1-4] Nein
MaRnahmen
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Auslassung(en)

Anforderung(en)
ausgelassen

Steuern | Adressierte wesentliche Themen: Governance - Steuertransparenz

GRI 3: Wesentliche Themen 2021 3-3 Management von wesentlichen Themen 16 10 « Steuerstrategie Nein

Angabe SDG UNGC Verweis Erklarung

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, ESD Steuertransparenz

GRI 207: Steuern 2019 207-1 Steuerkonzept « Steuerstrategie Nein
16 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, ESD Steuertransparenz

207-2 Tax Governance, Kontrolle und Risikomanagement « Steuerstrategie Nein
16 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, ESD Steuertransparenz

207-3 Einbeziehung von Stakeholdern und Management « Steuerstrategie Nein

« Geschaéftsbericht, Konzernrisikobericht, Operationelle Risiken
« Geschéftsbericht, Anhang (59) Eventualverbindlichkeiten

207-4 Landerbezogene Berichterstattung 16 « Geschéftsbericht, Sonstige Angaben (68) Lénderspezifische Berichterstattung Nein

Energie | Adressierte wesentliche Themen: Umwelt - Klimaschutz, Anpassung an den Klimawandel

GRI 3: Wesentliche Themen 2021 3-3 Management von wesentlichen Themen 7,12, 7,8 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-2] Nein
13 - Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-3]
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-4]

GRI 302: Energie 2016 302-1 Energieverbrauch innerhalb der Organisation 7,12, 7,8 Im Jahr 2025 lag der direkte Energieverbrauch der Commerzbank AG ohne Nein
13 erneuerbare Energien bei 53.020 MWh. Der indirekte Energieverbrauch im
Berichtsjahr betrug 142.640 MWh. Der Anteil erneuerbarer Energien aus indirektem
Energieverbrauch liegt fiir das Berichtsjahr 2025 bei 72,9 %.
In der Commerzbank AG werden rund 49,9 % der Warmeenergie aus Erdgas und
rund 49,6 % (iber Fernwarme gewonnen.Der Anteil von Heizdl als Heizenergiequelle
konnte im Inland auf rund 0,4 % reduziert werden. An den Auslandsstandorten werden
keine Olheizungen betrieben. Die restlichen 0,1% entfallen auf Warmeenergie aus
Erdwérme. Weltweit werden alle Standorte der Commerzbank zu 100 % mit Okostrom
aus regionalen Herkunftsnachweisen versorgt.

302-2 Energieverbrauch auBerhalb der Organisation Mit dem Carbon Footprint 2025 kdnnen wir erstmals Zahlen fiir den Energieverbrauch Nein
auferhalb der Organisation liefern. Beriicksichtigt wird der Homeoffice-Strom [in GJ].
Im Jahr 2025 lag dieser fiir die Commerzbank AG bei 10.671 GJ.

302-3 Energieintensitat 7,8 Die Energieintensitat stellt den Energieverbrauch pro Vollzeitkraft (VZK) in Gigajoule Nein
(GJ) dar. Der Gesamtenergieverbrauch der Commerzbank AG belief sich im Jahr 2025
auf 705.114 GJ und es wurden 25.992 VZK fiir die Berechnung herangezogen.
Im Berichtsjahr 2025 lag die Energieintensitat bei 27,13 GJ/VZK.

302-4 Verringerung des Energieverbrauchs 12,13 7,8 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-2] Nein
» Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-3]
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-4]

302-5 Senkung des Energiebedarfs fiir Produkte und Ja Nicht anwendbar Die Commerzbank ist kein produzierendes
Dienstleistungen Unternehmen. Daher liegt diese Kategorie nicht vor.
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Auslassung(en)

Anforderung(en)

Angabe SDG Verweis
ausgelassen

Erklarung

Anpassung an den Klimawandel

GRI 3: Wesentliche Themen 2021 3-3 Management von wesentlichen Themen 12,13 7,8 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-2] Nein
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-3]
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-4]
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-7]
« CRR Offenlegungsbericht zum 31. Dezember 2025, Annex 4

GRI 305: Emissionen 2016 305-1 Direkte THG-Emissionen (Scope 1) 3,12,13 7,8 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-6] Nein
305-2 Indirekte energiebedingte THG-Emissionen 3,12,13 7,8 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-6] Nein

(Scope 2)
305-3 Sonstige indirekte THG-Emissionen (Scope 3) 3,12,13 7,8 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-6] Nein

« CRR Offenlegungsbericht zum 31. Dezember 2025, Annex 4

305-4 Intensitat der Treibhausgasemissionen 3,12,13 7,8 Im Berichtsjahr 2025 betrugen die CO2-Emissionen pro Vollzeitkraft (VZK) 2,55 Nein
Tonnen.
Die Riickgang im Vergleich zum Jahr 2024 (2,76 Tonnen) ist vor allem mit der
Reduzierung des Energieverbrauchs und der Standortstrategie zu begriinden.

305-5 Senkung der Treibhausgasemissionen 3,12,13  7,8,9 -« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-3] Nein
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-4]
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-7]

305-6 Emissionen Ozon abbauender Substanzen Ja Informationen Zahlen werden durch das VfU-Tool
nicht verfiigbar nicht ausgewiesen.

305-7 Stickstoffoxide (NOx), Schwefeloxide (SOx) und Ja Informationen Zahlen werden durch das VfU-Tool
andere signifikante Luftemissionen nicht verfiigbar nicht ausgewiesen.
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Anforderung(en)

Angabe SDG UNGC Verweis
ausgelassen

Umweltbewertung der Lieferanten | Adressierte wesentliche Themen: Umwelt - Klimaschutz, Anpassung an den Klimawandel

GRI 3: Wesentliche Themen 2021 3-3 Management von wesentlichen Themen 12 4,57 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-2] Nein
« Nachhaltigkeitsportal, Nachhaltige Beschaffung
« Beschaffungsstandard

* Yellow Compass - Unser Code of Conduct

Auslassung(en)

Erklarung

GRI 308: Umweltbewertung der 308-1 Neue Lieferanten, die anhand von Umweltkriterien 12 7 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-2] Nein
Lieferanten 2016 Uberpriift wurden « Nachhaltigkeitsportal, Beschaffung

« Beschaffungsstandard

308-2 Negative Umweltauswirkungen in der Lieferkette und 12 7 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-2] Nein

ergriffene Malinahmen « Nachhaltigkeitsportal, Beschaffung

« Beschaffungsstandard

Beschaftigung | Adressierte wesentliche Themen: Soziales - Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben und Arbeitszeit | Governance - Unternehmenskultur und Unternehmensfiihrung

GRI 3: Wesentliche Themen 2021 3-3 Management von wesentlichen Themen 5,8,10 6 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-1] Nein
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-2]
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-3]
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-4]
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-5]
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-6]
GRI 401: Beschaftigung 2016 401-1 Neu eingestellte Angestellte und 5,8,10 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-6] Nein
Angestelltenfluktuation
401-2 Betriebliche Leistungen, die nur vollzeitbeschéftigten Ja Nicht anwendbar  Es besteht kein wesentlicher Unterschied zwischen dem
Angestellten, nicht aber Zeitarbeitnehmern oder Angebot von fest angestellten Mitarbeitenden und
teilzeitbeschaftigten Angestellten angeboten werden Zeitarbeitnehmenden. Zudem macht die Gruppe der Zeit-
arbeitnehmer nur einen sehr geringen Anteil an allen
Beschaftigten aus. Zwischen Voll- und
Teilzeitbeschaftigten gibt es grundsétzlich keine
unterschiedlichen Angebote.
401-3 Elternzeit 5,8,10 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-15] Nein
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eit und Gesundheit am Arbei

Angabe

SDG

UNGC Verweis

Anforderung(en)

Auslassung(en)

Erklarung

GRI 3: Wesentliche Themen 2021 3-3 Management von wesentlichen Themen 3,8 1,6 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-14] Nein
GRI 403: Sicherheit und Gesundheit 403-1 Managementsystem fiir Sicherheit und Gesundheit 3,8 1,6 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-1] Nein
am Arbeitsplatz 2018 am Arbeitsplatz « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-14]
403-2 Gefahrenidentifizierung, Risikobewertung und 3,8 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-3] Nein
Untersuchung von Vorféllen
403-3 Arbeitsmedizinische Dienste 3,8 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-14] Nein
403-4 Mitarbeiterbeteiligung, Konsultation und 3,8 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-1] Nein
Kommunlkatlon zu Sicherheit und Gesundheit am + Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-2]
Arbeitsplatz
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-4]
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-5]
403-5 Mitarbeiterschulungen zu Sicherheit und Gesundheit 3, 8 Alle internen und externen Mitarbeitenden absolvieren verpflichtend einmal im Jahr Nein
am Arbeitsplatz eine onlinebasierte Sicherheitsunterweisung, ergénzt durch eine ortsspezifische
Unterweisung durch die Fiihrungskrafte. Jugendliche unter 18 Jahren werden halb-
jahrlich geschult. Die Betriebsbeauftragten wie Sicherheitsbeauftragte, Ersthelfer-
innen und -helfer, Etagenbeauftragte sowie Brandschutzhelferinnen und -helfer
werden entsprechend den gesetzlichen Vorgaben benannt, geschult und die
regelmaRigen Weiterbildungen sichergestellt. Filialmitarbeiterinnen und -mitarbeiter
erhalten aufgrund von Unfallverhiitungsvorschriften und der besonderen Anfor-
derungen aus dem Bankbetrieb (Geldbearbeitung) eine halbjahrliche Unterweisung.
403-6 Forderung der Gesundheit der Mitarbeiter 3,8 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-1] Nein
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-4]
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-5]
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-14]
403-7 Vermeidung und Abmilderung von direkt mit Ja Nicht anwendbar  Direkt mit Geschéftsbeziehungen verbundene Aus-
Geschaftsbeziehungen verbundenen Auswirkungen auf die wirkungen auf die Sicherheit und Gesundheit am
Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz Arbeitsplatz sind fiir eine Bank unerheblich/
unwesentlich.
403-8 Mitarbeiter, die von einem Managementsystem flir 3,8 Das Arbeitsschutz-Management-System (AMS), das regelméaRig intern gepriift wird, Nein
Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz abgedeckt sind erfasst 100 % der Mitarbeitenden des Commerzbank-Konzerns.
403-9 Arbeitsbedingte Verletzungen 3,8 2025 gab es insgesamt 100 meldepflichtige Arbeits- und Wegeunfélle (das heilt Nein
Arbeitsunfahigkeit von mehr als drei Arbeitstagen).
Das entspricht einer Quote von 3,6 (1,3 Arbeits- und 2,3 Wegeunfélle) je 1.000
Menschen fiir den Commerzbank-Konzern.
403-10 Arbeitsbedingte Erkrankungen Ja Nicht anwendbar  Als Finanzinstitut gibt es bei der Commerzbank keine

arbeitsbedingten Erkrankungen, die dokumentierbar rein
auf eine Tatigkeit in der Bank zurlickzuflihren sind.
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Angabe Verweis

Auslassung(en)

Anforderung(en)
ausgelassen

Erklarung

GRI 3: Wesentliche Themen 2021 3-3 Management von wesentlichen Themen 4,8 6 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-1] Nein
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-13]
GRI 404: Aus- und Weiterbildung 2016 404-1 Durchschnittliche Stundenzahl fiir Aus- und 4,8,10 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-13] Nein
Weiterbildung pro Jahr und Angestellten
404-2 Programme zur Verbesserung der Kompetenzen der 4,8, 10 6 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-13] Nein
Angestellten und zur Ubergangshilfe
404-3 Prozentsatz der Angestellten, die eine regelmafRige 4,8,10 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-13] Nein

Beurteilung ihrer Leistung und ihrer beruflichen Entwicklung
erhalten

ancengleichheit | Adressierte wesentliche Themen: Soziales - Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben und Arbeitszeit, Gleichstellung der Geschlechter und gleicher

elfalt und Diversitat

hn fiir gleiche Arbeit (Gender Pay Gap), Beschéftigung und Inklusiol

n Menschen mit

GRI 3: Wesentliche Themen 2021 3-3 Management von wesentlichen Themen 58,10 1,6 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-1
» Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-2
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-4
» Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-9
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-12]

» Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-15]

1
1
1
1

Nein

GRI 405: Diversitat und
Chancengleichheit 2016

405-1 Diversitat in Kontrollorganen und unter Angestellten 58,10 6 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-6]
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-9]

« Geschaftsbericht, Erklarung zur Unternehmensfiihrung

Nein

405-2 Verhaltnis des Grundgehalts und der Vergiitung von 5, 8 1,6
Frauen zum Grundgehalt und zur Vergiitung von Mannern

» Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-16]

Nein

ierung | Adressierte wesentliche Themen: Soziales

schaftigung und Inklusion von Menschen mit Behinderungen, Malnahmen gegen Gewalt und Belastigung am Arbeitsplatz

GRI 3: Wesentliche Themen 2021 3-3 Management von wesentlichen Themen 5,8,10 1,6 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-1
» Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-2
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-4
» Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-9
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-12]

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-15]

1
1
1
1

Nein

GRI 406: Nichtdiskriminierung 2016 406-1 Diskriminierungsvorfalle und ergriffene 5,8,10, 1,6

Abhilfemalinahmen 16

« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-17]

Nein
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Auslassung(en)

Anforderung(en)

Angabe SDG UNGC Verweis
ausgelassen

Erklarung

Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen | Adressierte wesentliche Themen: Soziales - Sozialer Dialog und Vereinigungsfreiheit, Tarifverhandlungen und angemessene Entlohnung

GRI 3: Wesentliche Themen 2021 3-3 Management von wesentlichen Themen 8 2,3 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-8] Nein
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-10]
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-16]

GRI 407: Vereinigungsfreiheit und 407-1 Betriebsstatten und Lieferanten, bei denen das Recht 8 2,3 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S1-8] Nein
Tarifverhandlungen 2016 auf Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen bedroht « Beschaffungsstandard
sein kénnte

Soziale Bewertung der Lieferanten | Adressierte wesentliche Themen: Soziales - Sozialer Dialog und Vereinigungsfreiheit | Governance - Unternehmenskultur und Unternehmensfiihrung

GRI 3: Wesentliche Themen 2021 3-3 Management von wesentlichen Themen 12 1,2,4, .« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-2] Nein
« Nachhaltigkeitsportal, Beschaffung
 Beschaffungsstandard

* Yellow Compass - Unser Code of Conduct

GRI 414: Soziale Bewertung der 414-1 Neue Lieferanten, die anhand von sozialen Kriterien 8, 12 1,2 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-2] Nein

Lieferanten 2016 Uberprift wurden - Nachhaltigkeitsportal, Beschaffung

 Beschaffungsstandard

414-2 Negative soziale Auswirkungen in der Lieferkette und 8, 12 1,2 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [E1-2] Nein

ergriffene Maltnahmen « Nachhaltigkeitsportal, Beschaffung

 Beschaffungsstandard

litische Einflussnahme | Adressierte wesentliche Themen: Soziales - Sozialer Dialog und Vereinigungsfreiheit

GRI 3: Wesentliche Themen 2021 3-3 Management von wesentlichen Themen 16 1,8, 10 « Nachhaltigkeitsportal, Public Affairs Nein
GRI 415: Politische Einflussnahme 415-1 Parteispenden 16 10 Die Commerzbank leistet als Unternehmen keine Spenden an politische Parteien Nein
2016 oder Organisationen mit politischem Hintergrund.

Entsprechend belaufen sich Parteispenden der Commerzbank auf 0 Euro.

Die Verbande, in denen die Commerzbank Mitglied ist, spenden in eigener
Verantwortung und nach den jeweiligen gesetzlichen Regeln, insbesondere unter
Beachtung von Parteiengesetzen.

Angaben zu finanziellen Aufwendungen im Bereich der Interessenvertretung finden
sich im Registereintrag im Lobbyregister.

« Registereintrag im Lobbyregister

Commerzbank AG
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Auslassung(en)

Anforderung(en)

Angabe Verweis
ausgelassen

Erklarung

e und Kundennahe

GRI 3: Wesentliche Themen 2021 3-3 Management von wesentlichen Themen 9,12 8,10 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S4 SBM-3] Nein
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S4-1
» Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S4-2
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S4-3
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S4-4

« Nachhaltigkeitsportal, Privat- & Unternehmerkunden

1
]
1
1

GRI 417: Marketing und 417-1 Anforderungen fiir die Produkt- und 12 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S4-1] Nein
Kennzeichnung 2016 Dienstleistungsinformationen und Kennzeichnung « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S4-2]
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S4-3]
« Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S4-4]
417-2 VerstoRe im Zusammenhang mit Produkt- und 12 Bei der Commerzbank AG konnten fiir das Berichtsjahr 2025 keine wesentlichen Nein
Dienstleistungsinformationen und der Kennzeichnung VerstoRe im Zusammenhang mit Produkt- und Dienstleistungsinformationen und der
Kennzeichnung festgestellt werden.
417-3 VerstoRe im Zusammenhang mit Marketing und 12 Bei der Commerzbank AG konnten fiir das Berichtsjahr 2025 keine wesentlichen Nein
Kommunikation VerstoRe im Zusammenhang mit Marketing und Kommunikation festgestellt werden.
Schutz der Kundendaten | Adressierte wesentliche Themen: Soziales - Datenschutz
GRI 3: Wesentliche Themen 2021 3-3 Management von wesentlichen Themen 16 1 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, [S4 SBM-3] Nein
» Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, ESD Datenschutz
GRI 418: Schutz der Kundendaten 418-1 Begriindete Beschwerden in Bezug auf die 16 1 « Konzern-Nachhaltigkeitsbericht, ESD Datenschutz Nein

2016 Verletzung des Schutzes von Kundendaten und den Verlust
von Kundendaten
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